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Notre vision 

Notre raison d’être 4 

Toute marque dispose d’un noyau dur d’utilisateurs impliqués 
et créatifs dont les idées doivent être prises en compte en 

amont du processus de développement. 

EUREKEY 

Vos utilisateurs 
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Notre mission 

Notre raison d’être 5 

Notre mission, vous faire bénéficier des meilleures idées de 
vos communautés d’utilisateurs. 
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Se différencier grâce à l’innovation collaborative 

Notre valeur ajoutée 7 

Connaissance de 
la stratégie 

Connaissance de 
la marque 

Capacité à 
prendre du recul 

Eléments clefs de la créativité 

L’innovation collaborative vous permet d’optimiser 
l’efficacité de vos démarches créatives, dans un objectif 
constant de différenciation vis-à-vis de vos concurrents. 

EUREKEY 

2 

Vos fans 

Vous 
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Les effets secondaires hautement désirables 

Notre valeur ajoutée 8 

Nous institutionnalisons la relation bilatérale avec votre 
noyau dur d’utilisateurs impliqués. Le contact permanent 

ainsi établi augmente leur réactivité et leur fidélité. 

EUREKEY 

Vos fans 

2 

Vous 



EUREKEY – janvier 2010 

Agenda 

Notre valeur ajoutée 

Nos prestations 

Qui sommes-nous? 

1 Notre raison d’être 

Agenda 9 

2 

3 

4 



EUREKEY – janvier 2010 

L’écosystème Eurekey 

Nos prestations 10 

Eurekey a construit son offre comme un écosystème : la 
communauté web et le club prennent d’autant plus d’ampleur 

qu’ils sont développés en parallèle. 

EUREKEY 

Vous 

Vos fans 
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Solutions Eurekey 
Communauté web 

Club 

•  Installa'on de la 
solu'on web 

• Généra'on d’audience 
ciblée 

• Anima'on, s'mula'on 

• Analyse 

•  Iden'fica'on et 
sélec'on des membres 

• Ges'on et s'mula'on 

• Conseil 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Communauté : exploiter les possibilités du web participatif 

11 Nos prestations 

Eurekey, c’est une solution clef en main et une expertise en 
animation de communauté sur le web! 

EUREKEY 

• Solu'on logicielle 
modulable: 
adapta'on sur mesure 
(1/2j) 

•  Inser'on dans un site 
existant (5/10j) ou 
créa'on d’un site ex 
nihilo (1/2 mois) 

Installation de la 
solution Amorçage 

• Généra'on d’audience 
ciblée 

• Produc'on de 
contenus 

• Proposi'on d’ac'ons 
complémentaires (à 
budgéter): achat 
d’espace, street 
marke'ng, etc. 

Décollage 

• Programme de 
s'mula'on sur 
mesure : sollicita'ons 
vs. récompenses 
(exclusivement non 
monétaires) 

•   Anima'on des 
contenus 

Rapports quan'ta'fs hebdomadaires 

Rapports qualita'fs mensuels 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Club : porter la co-création à un niveau supérieur 

12 Nos prestations 

Eurekey gère votre club de co-créateurs depuis la sélection de 
ses membres à l’organisation d’ateliers de créativité. 

Récoltez les fruits, nous nous occupons de reste! 

EUREKEY 

•  Iden'fica'on et 
sélec'on des 
membres 

• Cons'tu'on du 
club 

• Charte de 
fonc'onnement 

• Accord de 
confiden'alité 

• Thème de l’atelier 
en fonc'on de vos 
priorités 

• Choix sur mesure 
d’une méthode de 
créa'vité et d’un 
consultant parmi 
nos partenaires 

• Rapport 

• Evénements 
définis sur mesure, 
dans l’univers de 
votre marque 

• Programme 
Ambassadeurs 

• Témoignages des 
membres sur le 
web 

Evénement Atelier de 
créativité 

Lancement Ateliers Animation 

3 

1 mois 
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L’équipe 

14 Qui sommes-nous? 

Depuis juillet 2009, Camille, Marc et Alexandre construisent 
l’offre d’Eurekey à partir de leurs expériences d’innovation 

collaborative au sein de marques B2C et B2B. 

EUREKEY 

Camille FAURE Marc SANTENAC Alexandre SOUILLE 

• Diplômée d’HEC 
en juin 2009 

• Responsable des 
missions Eurekey 
Dakota et 
Promovacances 

• Co‐Fondateur 
exécu'f de Dakota 
Edi'ons et Route 
66 Media  

• Co‐Fondateur 
Groupe Karavel 

• Président 
Fondateur 
d’Olféo, 1ère 
passerelle 
française de 
sécurité Internet 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Pour aller plus loin 
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EUREKEY N’hésitez pas à nous contacter pour en savoir plus ! 
Email : contact@eurekey.com 

Téléphone : 0033 (0) 1 55 28 39 57 / Fax : 0033 (0) 1 43 48 18 89 
Site web : www.eurekey.com 

EUREKEY 

Bénéficier des meilleures idées de vos utilisateurs 

Pour aller plus loin 
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